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[Lihat halaman sebelah 

3766/1                          SULIT 

 

 

 

NAMA : ...........................................................................   TINGKATAN : ...................................... 

 

3766/1                                            

Perniagaan  

Kertas 1                                                                 

 

1 ¼  jam  

 

          MODUL PENINGKATAN PRESTASI MURID TINGKATAN 5 

 

TAHUN 2022/2023 

 
 

PERNIAGAAN  

Kertas 1 

Satu jam lima belas minit 

 

JANGAN BUKA MODUL INI SEHINGGA DIBERITAHU 

1. Modul ini mengandungi 40 soalan. 

 

2. Jawab semua soalan. 

 

3. Tiap-tiap soalan diikuti oleh empat pilihan jawapan, iaitu A, B, C dan D. Bagi setiap 

soalan, pilih satu jawapan sahaja. Hitamkan jawapan anda pada kertas jawapan 

objektif yang disediakan. 

 

4. Jika anda hendak menukar jawapan, padamkan tanda yang telah dibuat. Kemudian 

hitamkan jawapan yang baharu. 

 

5. Anda dibenarkan menggunakan kalkulator saintifik.  
___________________________________________________________________________________ 

  Modul ini mengandungi 24 halaman bercetak. 
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9 Gambar 2 menunjukkan logo pihak berkuasa tempatan.  

 

 

Gambar 2 

 

 Apakah peranan pihak tersebut?  

 A Mewujudkan kawasan industri di Baling  

 B Menyediakan lokasi strategik untuk projek pertanian  

 C Menyediakan sumber pembiayaan kepada usahawan kecil  

 D Mewujudkan pasar dan gerai menjual makanan dan buah-buahan di Baling  

    

10 Maklumat berikut menunjukkan sejenis pengangguran.  

  

 

 

 

 

 

 Pengangguran di atas dikenali sebagai  

 A pengangguran kitaran  

 B pengangguran struktur  

 C pengangguran teknologi  

 D pengangguran bermusim  

Encik Bakar bekerja sebagai buruh binaan di kawasan perumahan yang baru 

dibina. Projek pembinaan rumah tersebut dijangka siap sepenuhnya dalam 

tempoh dua tahun. Encik Bakar terpaksa mencari pekerjaan baharu apabila 

projek tersebut tamat. 
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21 Maklumat berikut berkaitan dengan peranan pengurusan sumber manusia.  

  

 

 

 

 

 Apakah peranan tersebut?  

 A Prestasi pasukan  

 B Penyelesaian masalah  

 C Pemantapan budaya profesional  

 D  Pewujudan semangat berpasukan   

    

22 Maklumat berikut berkaitan dengan Syarikat Elektriko Berhad.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Apakah kemahiran kebolehkerjaan yang sesuai dengan situasi di atas? 

 

 I Kerja berpasukan   

 II Pengurusan kendiri  

 III Penyelesaian masalah  

 IV Penggunaan teknologi terkini   

 A I dan II  

 B I dan IV  

 C II dan III  

 D III dan IV  

Konsep pengurusan Jepun seperti Total Quality Management (TQM), 

Kaizen, 5S dan Zero Defect boleh diamalkan dalam memberikan 

perkhidmatan terbaik kepada para pelanggan. 

 

Syarikat Elektriko Berhad ialah sebuah syarikat yang menghasilkan dan 

memasarkan pelbagai jenis barangan elektrik. Syarikat ingin mengeluarkan 

satu produk baharu. Sehubungan itu, syarikat telah membentuk satu 

kumpulan khas seramai lima orang untuk membuat rekaan produk daripada 

idea yang telah disaring. 
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30 Antara berikut, yang manakah kegunaan penyata kewangan kepada pihak 

berkepentingan dalam perniagaan? 

 

  Pihak berkepentingan Kegunaan 

I Pembekal Menilai kemampuan peniaga membayar 

hutang 

II Pemilik Menentukan hala tuju perniagaan 

 

III Pembiaya Membandingkan prestasi kewangan antara 

tahun semasa dengan tahun sebelumnya 

IV Pelabur Membuat pertimbangan untuk pemberian 

ganjaran seperti dividen 
 

 

    

 A I dan II  

 B I dan IV  

 C II dan III  

 D III dan IV  

    

31 Maklumat berikut berkaitan dengan kelebihan menjadi usahawan.  

  

 

 

 

 

 Kelebihan di atas merujuk kepada   

 A diri  

 B negara  

 C keluarga  

 D masyarakat   

    

    

• Dapat memperkenalkan produk ke peringkat antarabangsa 

• Mewujudkan kerjasama serantau 

• Mewujudkan pengaliran masuk modal asing 
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NAMA :...............................................................                                         TINGKATAN:..................... 

 

3766/2                                            

Perniagaan 

Kertas 2                                                             

2 ¼ jam 

 

 

  

MODUL PENINGKATAN  PRESTASI MURID TINGKATAN 5 

 

TAHUN 2022/2023 

 

 

 

PERNIAGAAN  
 

Kertas 2 
 

Dua jam lima belas minit 

 

 

JANGAN BUKA MODUL INI SEHINGGA DIBERITAHU 

 

1. Modul ini mengandungi tiga bahagian: Bahagian A, Bahagian B dan  

               Bahagian C 

2. Jawab lima soalan daripada Bahagian A, dua soalan daripada Bahagian B dan      

               satu soalan wajib dalam Bahagian C. 

3. Jawapan hendaklah ditulis dalam helaian kertas yang disediakan/ dibenarkan bawa  

               masuk  

4. Sekiranya anda hendak menukar jawapan, batalkan dengan kemas jawapan yang  

              telah dibuat. Kemudian tulis jawapan yang baharu. 

5. Markah yang diperuntukkan bagi setiap soalan atau ceraian soalan ditunjukkan  

              dalam kurungan. 

6. Anda dibenarkan menggunakan kalkulator saintifik. 

7. Tuliskan nama anda pada kertas peperiksaan ini. Semua kertas peperiksaan dan  

              jawapan hendaklah diserahkan kepada guru bertugas pada akhir peperiksaan. 

 
______________________________________________________________________________ 

Modul ini mengandungi 12  halaman bercetak  
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2 (a) Apakah tujuan penetapan misi dalam sesebuah perniagaan? [3 markah] 

  
  

 (b) Rajah 1 menunjukkan syer pasaran bagi perniagaan kurier di negeri Kedah.  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rajah 1 

  Jelaskan syer pasaran bagi Mesra Ekspress. [3 markah] 

   
 

 (c) Gambar 1 berkaitan dengan bahagian fungsian dalam perniagaan. 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1 

 

  (i) Apakah bahagian fungsian tersebut? [1 markah] 

  (ii) Jelaskan peranan bahagian fungsian di 2(c)(i). [3 markah] 

  
 

 
 

Cekap Ekspress

30%

Mesra Ekspress

50%

Cepat Ekspress 

20% 
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6 
 

Maklumat berikut berkaitan dengan sejenis gaya pengurusan seorang majikan. 

 

 

 

 

 

 

 (a) Huraikan gaya pengurusan tersebut.                                        [3 markah] 

    

  (b) Jelaskan kepentingan penyata kewangan perniagaan kepada kerajaan. [3 markah] 

 (c) Mengapakah syarikat induk memberikan hak jenamanya dalam perniagaan 

francais? 

 

[4 markah] 

Penyelia membuat laporan kepada Puan Misriana berkaitan pekerja yang 

hadir lewat dan sering menimbulkan masalah dalam kilang. Ini berpunca 

daripada kebebasan yang diberikan oleh Puan Misriana kepada 

pekerjanya. 
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    PERATURAN PEMARKAHAN 

Soalan Jawapan Markah 

1(a) Hak pemegang saham dalam Syarikat Berhad ialah 

 

H1 Mengundi dalam mesyuarat agung tahunan 

H2 Mendengar /memberikan pendapat tentang laporan tahunan  

      aktiviti/laporan kewangan syarikat. 

H3 Mempersoalkan polisi syarikat jika perlu 

H4 Mengudi untuk meluluskan/menolak setiap cadangan yang dibawa  

      oleh ahli lembaga pengarah 

H5 Mengundi untuk melantik Ahli Lembaga Pengarah 

Nota: Terima mana-mana 3H 

 

 

1 

 

1 

1 

 

1 

1 

[Mak. 3] 

1(b) Cabaran perniagaan Jeruk Mak Limah ialah : 

 

F1    Meningkatkan hasil 

H1a  Hasil/ jualan perlu lebih tinggi daripada perniagaan saiz kecil. 

H1b Perbelanjaan perniagaan cenderung naik secara mendadak 

 

F2   Pengambilan pekerja 

H2a Tenaga kerja mahir / pakar / pengalaman diperlukan untuk  

         berkembang 

H2b  Persaingan untuk mendapatkan pekerja pakar /pengalaman dengan  

         perniagaan saiz besar. 

 

F3  Undang-undang dan peraturan kerajaan 

H3a Banyak peraturan yang perlu dipatuhi 

H3b Perniagaan perlu daftarkan / dapatkan lesen / permit / surat kuasa    

         dari agensi/ lesen kilang makanan. 

 

Nota: Terima mana-mana [2F + 2H] 

(Penalti 1 markah jika tiada perkaitan dengan situasi) 

 

 

1 

1 

1 

 

 

1 

      

          1 

 

1 

 

 

1 

1 

 

1 

 

[Mak. 4] 

1(c) Peranan kerajaan dalam aspek perlindungan pengguna : 

 

H1  Mengelakkan pengguna tidak ditindas/amalan perniagaan yang tidak  

        sihat oleh peniaga 

H1a Kualiti/harga barang mengelirukan 

H2  Keselamatan pengguna  

H2a Dalam aspek makanan / ubat-ubatan /segala amalan yang tidak  

        selamat 

H3  Kesihatan pengguna 

H3a Melindungi pengguna daripada ancaman kesihatan  

H4  Hak pengguna dapat ganti rugi 

H4a Sekiranya pengguna tidak terima barang /  perkhidmatan seperti  

        yang dijanjikan  

H5  Hak pengguna mendapat alam sekitar yang bersih 

H5a Pencemaran udara /air /bunyi /tanah 

Nota : Terima mana-mana 3H 

 

 

 

1 

1 

1 

 

1 

1 

1 

1 

 

1 

1 

1 

[Mak. 3] 



Suka sampel ini?

Kertas Trial SPM
Perniagaan (40+ set)

•  Kertas trial SPM dari banyak negeri untuk subjek yang dipilih
•  Skema jawapan / cadangan jawapan
•  Set Penuh: semua 17 subjek dan jadual ulangkaji A+

RM12.90
BELI SEKARANG >

nightmew.com/p/kertas-percubaan-spm · FPX online banking · download serta-merta

https://nightmew.com/p/kertas-percubaan-spm?opt=niaga&utm_source=sample
https://nightmew.com/p/kertas-percubaan-spm?opt=niaga&utm_source=sample

