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JANGAN BUKA KERTAS PEPERIKSAAN INI SEHINGGA DIBERITAHU 

 

 

 

 

1. Kertas soalan ini mengandungi 40 soalan objektif.  

2. Tiap-tiap soalan diikuti oleh empat pilihan jawapan, iaitu A, B, C dan D. Bagi setiap 

soalan, pilih satu jawapan sahaja. Hitamkan jawapan anda pada kertas jawapan objektif 

yang disediakan. 

 

3. Jika anda hendak menukar jawapan, padamkan tanda yang telah dibuat. Kemudian 

hitamkan jawapan yang baru. 

 

4. Penggunaan kalkulator saintifik yang tidak boleh diprogramkan adalah dibenarkan. 

 

 

 

Kertas soalan ini mengandungi 12 halaman bercetak. 

  

 
[Lihat halaman sebelah 

 

NAMA :  ………………………..……………….…............................    TINGKATAN: ………………… 
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 A I dan II 

 B I dan IV  

 C II dan III 

 D III dan IV 

 

5 Maklumat berikut menunjukkan keadaan yang berlaku di sebuah restoran. 

 

 

Apakah jenis pengangguran yang mungkin wujud? 

Restoran Nasi Kandar Yasmeen telah menggunakan robot sebagai pelayan 

untuk menghidangkan makanan kepada pelanggan. 

 A Pengangguran kitaran 

 B Pengangguran struktur 

 C Pengangguran teknologi 

 D Pengangguran bermusim 

 

6 Apakah faktor dalaman dan faktor luaran yang mempengaruhi persekitaran perniagaan? 

 

  Faktor dalaman Faktor luaran 

 A Ekonomi                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       Sumber manusia 

 B Kewangan Politik 

 C Gaya Pengurusan Pemasaran 

 D Undang-undang Teknologi maklumat 

 

7 Antara yang berikut, yang manakah merupakan faktor luaran yang boleh memberi 

ancaman kepada sesebuah perniagaan? 

 I Perdana Menteri yang berubah-ubah dalam jangka masa singkat 

 II Kemelesetan ekonomi berlaku setelah pelbagai penyakit berjangkit menular 

 III Majikan bersikap tidak adil sehingga membentuk persekitaran tidak produktif 

 IV Kewangan syarikat yang merosot tidak dapat menampung kos operasi perniagaan 

   

 A I dan II  

 B I dan IV 

 C II dan III 

 D III dan IV 
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11 Maklumat berikut berkaitan dengan visi sebuah organisasi perniagaan. 

Mengapakah pekerja perlu menghayati visi organisasi perniagaan? 

 A Membentuk kerjasama mencapai hala tuju 

 B Mewujudkan satu pasukan yang mantap 

 C Menjalan tugas dengan lebih tepat 

 D Mengelakkan sebarang pembaziran 

 

12 Antara yang berikut, yang manakah merupakan tujuan penetapan misi ? 

 I Menilai keperluan bagi setiap unit 

 II Mencapai matlamat jangka masa panjang 

 III Menggambarkan sasaran yang ingin dicapai 

 IV Mengagihkan sumber perniagaan secara optimum 

   

 A I dan II 

 B I dan IV 

 C II dan III 

 D III dan IV 

 

13 Apakah maksud bahagian fungsian? 

 A Bahagian yang mempunyai fungsi umum untuk seluruh organisasi 

 B Bahagian yang mempunyai fungsi umum untuk bahagian tersebut 

 C Sebahagian dalam organisasi perniagaan yang mempunyai tanggungjawab khusus 

 D Sebahagian unit yang mempunyai tanggungjawab khusus untuk seluruh organisasi 

 

14 Maklumat berikut berkaitan dengan peranan satu bahagian fungsian. 

 Bahagian fungsian Peranan 

Y 
Memastikan barang kepada pengguna  memenuhi keperluan dan 

kehendak mereka. 

 

Apakah Y? 

 A Bahagian fungsian khidmat pelanggan 

 B Bahagian fungsian pengeluaran 

 C Bahagian fungsian pentadbiran 

 D Bahagian fungsian pemasaran 

 
  

Pemimpin yang mempunyai wawasan mampu menyampaikan visi organisasi 

perniagaan supaya dapat dihayati oleh semua golongan pekerja. 
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22 Sumber pembiayaan manakah yang sesuai untuk perniagaan bersaiz kecil? 

 I Pinjaman bank 

 II Terbitan saham 

 III Simpanan sendiri 

 IV Pinjaman daripada keluarga 

   

 A I dan II 

 B I dan IV 

 C II dan III 

 D III dan IV 

 

23 Maklumat di bawah ini berkaitan dengan Mira dan Sheila. 

 

Perniagaan perkongsian cenderahati antara Mira dan Sheila hendak diperbesarkan lagi. 

Mereka telah sebulat suara bersetuju untuk menggunakan sumber luaran untuk tujuan 

tersebut dengan kadar segera. Anggaran modal yang diperlukan untuk membeli bahan 

mentah dan peralatan ialah RM 15,000.00 

 

Antara berikut, yang manakah jenis sumber pembiayaan yang sesuai? 

 I Sewa beli 

 II Overdraf bank 

 III Bantuan modal 

 IV Jaminan kredit 

   

 A I dan II 

 B I dan IV 

 C II dan III 

 D III dan IV 

 

24 Syarikat Maju Jaya Sdn Bhd ingin memperluaskan operasi ke pasaran luar negara. Oleh 

itu, mereka memerlukan tambahan modal bagi tujuan tersebut. Apakah jenis keperluan 

pembiayaan yang paling sesuai? 

 A Syer  

 B Pajakan  

 C Sewa beli 

 D Pemfaktoran  

 

  



SULIT 

 

1 

3755/2  SULIT 

Bahagian A 

 

(50 markah) 

 

Jawab mana-mana LIMA soalan dalam bahagian ini. 

 

 

1 a) Bezakan tujuan sebuah perniagaan bermotifkan untung (OBU) dengan sebuah perniagaan 

  bukan bermotifkan untung (OBBU). [2 markah] 

 

 

 

 

 

 

 

 

 b) Nyatakan tiga ciri sebuah Perkongsian Liabiliti Terhad. [3 markah] 
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5 a) Gambar 2 berkaitan aset yang hendak dibeli oleh sebuah perniagaan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Gambar 2 

 

  i. Nyatakan jenis pembiayaan yang sesuai untuk membeli aset di atas? [1 markah] 

 

 

 

 

  ii. Jelaskan kekuatan dan kelemahan jenis pembiayaan di 5(a)(i).  [5 markah] 
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Bahagian B 

 

(30 markah) 

 

Jawab mana-mana DUA soalan dalam bahagian ini. 

 

 

7 a) Maklumat berikut berkaitan dengan suatu milikan perniagaan. 

 

 

 

  i. Jelaskan kepada Encik Alias prosedur penubuhan perniagaan tersebut.  [6 markah] 

  ii. Bagaimanakah fungsian pemasaran dapat membantu perniagaan Ayam Goreng  

   Crispy dalam meningkatkan hasil jualan setiap tahun.                                                             [4 markah] 

     

 b) Mengapakah keuntungan penting kepada sesebuah perniagaan. [5 markah] 

 

8 a) Maklumat berikut berkaitan dengan En Faiz. 

 

 

  Terangkan  kepentingan  interaksi  yang  telah  diwujudkan  oleh  En.  Faiz  dengan  

  organisasi luar semasa membuat perancangan perniagaan beliau.           [6 markah] 

    

 b) Pernyataan berikut berkaitan dengan perniagaan Syarikat Markonah. 

 

 
 

 

  i. Nyatakan definisi rancangan perniagaan. [2  markah] 

  ii. Jelaskan   format   rancangan   pentadbiran   yang   dihasilkan   dalam   Rancangan  

   Perniagaan Syarikat Markonah. [7  markah] 
 

 

  

En. Faiz menyedari potensi yang cukup besar dalam industri menjual basikal pada 

masa kini. Beliau berhasrat membuka sebuah perniagaan menjual basikal dan alat 

basikal di bandar Kangar, Perlis. Pada peringkat awal perancangan, beliau 

mendapatkan maklumat dan membuat tinjauan pasaran berkaitan perniagaan basikal 

daripada kedai menjual basikal sekitar Kangar dan pengeluar basikal serta agensi 

kewangan bagi tujuan mendapatkan sumber pembiayaan. 

Syarikat Markonah merancang untuk mengeluarkan Sambal Bilis Kering Kak 

Markonah secara besar-besaran. Puan Suraya, pengurus pemasaran diminta untuk 

merancang campuran pemasaran bagi produk tersebut. Dalam masa yang sama, 

Syarikat Markonah menghadapi masalah kekurangan modal. Untuk mengatasi 

masalah tersebut, Syarikat Markonah menyediakan Rancangan Perniagaan untuk 

memohon pinjaman daripada pihak bank. 

Encik Alias merancang untuk membuka perniagaan Ayam Goreng Crispy bagi 

menjana pendapatan keluarganya. Puan Lara, isterinya selaku pengurus pemasaran 

diminta untuk merancang campuran pemasaran bagi produk tersebut agar perniagaan 

mereka memperoleh keuntungan yang tinggi. 
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3766  SULIT 

SOALAN ESEI 

 

Soalan Butiran Markah 

    

1 (a) Perbezaan tujuan OBU dengan OBBU :  

 F1 OBU - memaksimakan keuntungan 1 

 F2 OBBU - memberikan perkhidmatan sukarela kepada masyarakat  1 

  yang memerlukan  

   2m 

    

1 (b) (i) Ciri-ciri Perkongsian Liabiliti Terhad (PLT) :   

 F1 Entiti berasingan 1 

 F2 Menanggung liabiliti terhad 1 

 F3 Hayat berterusan 1 

   3m 

    

1 (b) (ii) Saiz dan sektor perniagan Encik Jemangon :  

 F1 Saiz kecil 1 

 H1a Pekerja tetap 20 orang 1 

 H1b Jualan tahunan RM 3 juta 1 

    

 F2 Sektor kedua / pembuatan dan pengilangan 1 

 H2 Mengeluarkan pelbagai makanan sejuk beku 1 

   Mak 5m 

    

2 (a) (i) Maksud guna tenaga :  

 H1 Pekerja yang menyumbangkan tenaga fizikal dan mental dalam  1m 

  sesuatu pekerjaan  

    

2 (a) (ii) Faktor yang menyebabkan peralihan guna tenaga :  

 H1 Kemajuan teknologi yang mengurangkan keperluan buruh dalam  1 

  sektor pertanian  

 H2 Peningkatan urbanisasi yang mendorong pertumbuhan sektor  1 

  perkhidmatan dan perindustrian  

 H3 Dasar kerajaan yang menggalakkan pembangunan sektor  1 

  perkhidmatan dan pembuatan  

   Mak 2m 

    

2 (b) Ciri objektif yang baik :  

 F1 Spesifik 1 

 H1 Objektif dinyatakan secara khusus 1 

    

 F2 Boleh Diukur 1 

 H2 Dapat dibandingkan dengan pencapaian sebelum dan selepas 1 

    

 F3 Boleh Dicapai 1 

 H3 Objektif berdasarkan sasaran yang boleh dicapai sesuai dengan  1 

  kemampuan organisasi perniagaan  

    



Suka sampel ini?

Kertas Trial SPM
Perniagaan (40+ set)

•  Kertas trial SPM dari banyak negeri untuk subjek yang dipilih
•  Skema jawapan / cadangan jawapan
•  Set Penuh: semua 17 subjek dan jadual ulangkaji A+

RM12.90
BELI SEKARANG >
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